План по улучшению качества работы библиотеки

	Срок исполнения

	Наименование мероприятия

	До декабря 2016 года
	Перечень услуг, предоставляемых библиотекой

Организовать дополнительные услуги (на платной основе). Составить прейскурант услуг, предоставляемых библиотекой. Предусмотреть возможность обратной связи (интерактивна).


	До декабря 2016 года
	Стоимость дополнительных услуг

Обновить информацию о предоставляемых дополнительных услугах.

	До декабря 2016 года
	Транспортная и пешая доступность библиотеки

В п. Звёздный нет общественного транспорта для внутренних переездов по территории.

	До декабря 2016 года
	Наличие электронного билета/ бронирование билетов/электронная очередь/ электронных каталогов/ электронных документов, доступных для получения

Запросить у администрации финансы для создания (обновления) электронного каталога.

	До декабря 2016 года
	Простота/удобство электронного каталога

Обучить потребителей навыкам работы с электронным каталогом, после его создания (обновления).

	До декабря 2016 года
	Эффективность работы библиотеки

Составить план-график улучшения качества работы библиотеки.

	До декабря 2016 года
	Наличие информации о новых изданиях

Своевременно обновлять список новых изданий с краткими аннотациями.
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